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初次安装使用前请仔细阅读本说明书。

请务必阅读以下安全警示:   

一切安装和维护必须由受过专业训练的合格人士执行。

本产品禁止在车辆长期受雨水或其他液体侵蚀位置安装。

车辆清洁卫生时不得对设备直接冲水。 

保持机身远离热源、灰尘与强磁场。

设备运行时不得尝试把手指或异物从设备缝隙中插入。

设备输出电源不得搭接任何非推荐装置或设备。

非专业人员请勿打开或拆卸设备。

在车辆行驶过程中，如果驾驶员需要操作记录仪，请严格按照培训和用户手册操作，以免分散注意力，引发事故。

若长期不使用机器，请完全断开行驶记录仪的电源以延长汽车电瓶的使用寿命。
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1.概述

K5-P 采用最新技术研制开发的集主动安全一体的硬盘车载视频监控终端是一款基于嵌入式操作系统，工业级核心高速处理芯片，集4G/5G宽带多媒体无线传输、汽车行驶记录仪、WIFI通讯、最大8路DVR高清监控和录像存储、北斗/GPS双模高精度定位于一体的车载视频监控智能终端。符合GB/T 19056-2012、JT/T794-2019、JT/T808-2019、JT T 1076-2016、JT T 1078-2016标准。是新一代全功能型多媒体汽车行驶记录仪。
2.产品功能

2.1特色功能

支持外置UPS；

支持内置打印机；
专利的存储介质保护装置，防止随意拆卸硬盘和SD卡；

独特的散热设计工艺, 静音无风扇干扰, 产品可靠性更高；

4级硬盘防震保护机制，符合美国军标MIL-STD-810F 振动标准；
UPR（不间断电源录像）功能，内置超级电容，保证断电瞬间视频不丢失。
支持主动安全ADAS和DSM, 支持人脸检测和识别。
2.2主动安全

终端同时支持主动安全ADAS和DSM, 支持人脸检测和识别。
2.3视频

终端采用H.264视频压缩技术，专用流媒体格式，6/8路模拟视频输入灵活组合设计，

4路音频输入，1路IPC输入；1路CVBS输出, 最大支持8路模拟高清视频采集和传输；
2.4存储机制

采支持硬盘数据存储和SD卡存储；双重存储，保证数据安全，4级硬盘防震保护机制，符合美国军标MIL-STD-810F 振动标准。
2.5图像传输

通过4G无线网络可以实时传输监控视频，双码流传输，速率可调。可远程抓拍、根据报警事件上传图片等。
2.6多媒体分析

采用多媒体行驶记录分析软件，可以实现音视频同步回放，条件回放、剪辑存储、车牌叠加、地理信息和行驶记录叠加功能，事件分析和记录提取功能。
2.7车辆监控

车辆自动监控定位功能、区域设置、电子围栏功能、GPS里程统计、车辆里程统计、盲区补报功能、轨迹存储功能、基站辅助定位功能。 

2.8信号检测和控制

10路开关信号输入、1路车速传感器信号输入、1路继电器控制输出。智能及强制断油电控制、摄像机电源控制、可定义备用输出控制。
2.9报警

紧急报警、停车超时报警、超速报警、超速预警、疲劳驾驶报警、偏离线路报警、掉电、低电报警、GPS故障报警，GPS天线开短路报警等。
2.10道路检测

实现偏航、分段限速提示与报警，进/出站报告，站点关联控制。
2.11语音及通话

车载免提电话、远程监听功能、语音提示器功能、TTS文本语音播报功能。

2.12行驶记录仪

终端具有车辆行驶记录功能，以1s的时间间隔持续记录并存储车辆行驶状态数据，该行驶数据为：车辆在行驶过程中的实时时间、每秒钟间隔内对应的平均速度以及对应时间的状态信号，有效数据记录不少于最近48个单位小时。速度记录单位为千米每小时（km/h），测量范围为0km/h～220km/h。
2.13汽车CAN总线

平台预设停车超时阀值，车辆停车时间超过预设阀值后主动上报超时停车报警。
2.14云守护

支持远程故障诊断和调试，远程自动程序维护，远程参数配置，终端运行统计等远程“云”守护功能。提高设备安装和维护效率，节省维护时间和成本。
2.15语音安装助手

可对外接信号线、外接设备和设置参数进行全自动检测，采用语音方式进行安装交互检测提示，帮助安装人员进行安装自检，确保设备安装正确。
3.产品安装和使用说明
3.1.产品相关标准

《汽车行驶记录仪》(GB/T 19056-2012)

《道路运输车辆卫星定位系统车载终端技术要求》(JT/T 794-2011)

《道路运输车辆卫星定位系统车载终端通讯协议及数据格式》(JT/T 808-2011)

《道路运输车辆卫星定位系统北斗兼容车载终端技术规范》(2013)

《道路运输车辆卫星定位系统北斗兼容车载终端通信协议规范》(2013)

《深圳市有为信息技术发展有眼公司企业标准》(Q/YW 001-2015)

《视频安防监控数字录像设备》（GB20815-2006）
《防盗报警控制器通用技术条件》（GB/T16572）

《数字通讯接口标准》（G.703）

《国际图像音视频编码标准》（ISO11172）

《报警图像信号传输装置》（GB/T16677）

《安全防范工程程序与要求》（GA/T75-94）

《中华人民共和国公共安全行业标准》(GA/T75-94)

《中国电器安装工程施工及验收规范》（GBJZ32-90-92）

《900/1800MHz TDMA数字蜂窝移动通信网通用分组无线业务（GPRS）设备技术要求：移动台》YD/T 1215-2006  

《900/1800MHz TDMA数字蜂窝移动通信系统电磁兼容性限值和测量方法》YD1032-2000 

《信息技术设备的安全》GB4943-2001 

《车辆防盗报警系统 乘用车》GB20816-2006 

《车辆反劫防盗联网报警系统通用技术要求》GA/T 553-2005 

JT T 1076-2016《道路运输车辆卫星定位系统车载视频终端技术要求》

JT T 1078-2016《道路运输车辆卫星定位系统视频通信协议》

《江苏省道路运输车辆主动安全智能防控系统终端技术规范》

《江苏省道路运输车辆主动安全智能防控系统通讯协议规范》

《陕西省道路运输车辆主动安全智能防控系统终端技术规范》

《陕西省道路运输车辆主动安全智能防控系统通讯协议规范》
3.2.产品结构定义

●  产品外观
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图1 K5-P 实物图
●  产品接口
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图2 K5-P结构尺寸
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图3 K5-P 产品接线图
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表1 产品接口管脚定义表

3.3.行驶记录仪安装说明
安装流程图
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3.3.1安装注意事项

应安装在远离碰撞、过热、阳光直射、废气、水、油和灰尘的位置；

安装位置应避开有液体溢出或有水直接喷溅的区域；

不要摔落，敲打，震动主机。不正确的使用可能损坏终端。

不要用化学品清洁溶剂或强洗涤剂清洗主机。

在避免紧拉与摩擦的前提下，布线距离应尽可能短；

GNSS天线应安装在水平面上，倾斜角不能超过15度，天线上方不能有金属物体遮挡；

通讯天线应远离安全气囊控制装置、音响系统、ABS系统和其它敏感的电子设备；

GNSS天线和通讯天线的布线，应保持距离50cm以上。严禁天线电缆与其它信号线和电源线捆扎在一起或并行布线；

GNSS天线和通讯天线安装后应采用扎带或双面胶固定牢固，防止车辆运行时脱落；

3.3.2安装前检查

安装人员在领到产品后，先在办公室对产品配件进行检查，再使用测试卡对产品进行初步的功能测试。确认SIM卡是否开通GPRS功能，终端定位是否正常、终端与平台通讯是否正常、拍照功能（如有）以及贵公司要求测试的其他功能。

安装人员参照贵司的《车辆安装单》，进行安装前的车辆例行检查，并将有关情况在车辆安装单上注明，由用户签字确认；如果用户不在现场，须与用户取得联系，确认情况，若未经用户证实，不得进行车载设备的安装。

第一步：检查车身外观，绕车一圈，查看车身有无异常，查看周围环境，避免意外事故的发生。

第二步：启动车辆，检查车辆各项功能是否正常，如灯光、空调、门锁、门磁开关、玻璃升降器、雨制、发动机运转、有无故障灯亮起、ABS、安全气囊、行车电脑等等，有异常情况要及时通知车主，避免不必要的纠纷。

车主确认完成后，即可进行产品的安装。

3.3.3 SIM卡安装

SIM卡座位置于终端翻盖内部，采用插入式设计。SIM卡采用MicroSIM卡。安装方式如下图所示：

[image: image8.png]E=SIVE S





注意：

SIM卡一定要符合行驶记录仪的无线网络制式，并在运营商开通相应服务；
插取SIM卡必须在断电状态下操作。
安装SIM卡时必须在行驶记录仪断电（后备电池关闭）的状态下操作。

3.3.4电源线和其他线缆安装 
3.3.4.1 电源线和车辆状态线缆安装 

将安装线缆16PIN插头插入终端后视图示意图中“POW/IO”的接口位置

安装线缆实物图：

[image: image9.png]



安装建议：

附：ACC线查找建议

首先区分点火线：先测钥匙在 OFF 位置时点火开关上所有的线有电的为电源输入，然

后转至 ACC，在该档位有 12V 输出的为音响电源；再将钥匙转至 ON 档在这个档位有 12V电压的线就是 ON 线。 

找到汽车点火线后将 橙色线并联在汽车点火线上，用绝缘胶布包扎好。（注意：

点火检测线必需接到点火开关的 ON 档上，不可接油泵电源或点火开关 ACC 档。）
注意：

（1）记录仪设备电源接口上有一个保险丝，安装、维护和使用中切勿拆除或短接，如需更换一定要使用同规格的保险丝。

（2）ACC线不能同电源正极一同并联接线，请严格按照接线图定义状态进行接线。
（3）因不同功能的行驶记录仪接线图可能不同，实际线缆定义请参照实际接线图，可找我司技术人员进行核对和确认（技术服务热线：4008128598）。
3.3.4.2普通摄像头、主动安全摄像头和车载监视器安装 

按照产品后视图所标记的进行接线。

  1）安装注意事项：

1.将摄像头按照正确方向插入到主机后面板的摄像头接口；

2.拧紧螺杆的同时切忌用强力，防止力度过大导致滑丝。

2）摄像头为内置拾音器的模拟摄像头，采用航空插头。摄像头直接与记录仪设备上的 AV IN1、2、3、4 的航空公插头对接，拧紧螺母。

3）主动安全摄像头如ADAS插入VIN5，DSM插入VIN6。
根据实际摄像头安装位置如需要加装延长线，要求电源线长度≤15m，截面积≥0.5 平方毫米（20#），视频延长线要用 75-3（RG-175）以上电缆。模拟摄像头电流≤400mA@12V

（开夜视灯），一组电源线接一个摄像头，多个摄像头电源不可并接在一组电源线上。有 3

种规格的航空插头音视频延长线 2 米、5 米和 10 米可供选择。如下图所示：  
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将普通航空插头音视频延长线连接在摄像头与记录仪设备AV IN接口之间。  

3）车载监视器视频输入连接到记录仪设备后部接口 AV OUT上。  

4）普通航空插头母头定义如下：
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航空插头公头定义如下： 

[image: image12.png]HRIE





注意：首先选择好摄像头的安装位置和电缆走向，再固定摄像头调整好角度，音视频电缆线要有汽车线缆套管保护并用固定扎带固定在车体上。 

汽车线缆套管                                    汽车线缆固定扎带
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3.3.4.3 通讯天线安装 
将通讯天线插入后面板示意图中FAKRA C/棕色天线连接器，卡紧即可。天线安装位置应尽量靠近车窗附近，即通讯信号强的位置。  
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3.3.4.4 GNSS天线安装

将 GNSS天线接入后面板FAKRA C/蓝色天线连接器，卡紧即可。天线安装位置应尽量靠近车窗附近，无金属或者防爆膜屏蔽，即GNSS信号强的位置。
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3.3.4.5 紧急按钮安装 

[image: image19.png]



[image: image20.png]



紧急按钮的两根导线分别与接线图中白色和黑色线头可靠绞合，并做好绝缘处理。 

注意：如果未使用紧急按钮，请用绝缘胶包装好电源线上自带的紧急按钮接头，且包装时一定注意，不能将两根铁针短路，否则终端会一直处于紧急报警状态，而影响您的使用。

3.3.5 主机安装 

3.3.5.1行驶记录仪工作电压选择

后备电池内置在行驶记录仪后面板处，出厂默认为关。记录仪自适应车内电压9-36V范围使用。如果要启用后备电池，请将后面板的开关拨向ON。如图所示。

[image: image21.png]


                           
注意：在行驶记录仪安装前，请不要启用后备电池。

3.3.5.2行驶记录仪安装及固定

为满足不同车型和客户要求，我司为客户提供两种安装方式的配件：

（1）终端嵌入式安装，使用框架。安装方法如下：

①调试检查没问题后，将所有线缆用线扎固定。
②嵌入式安装好框架。

③将所有线缆都正确接到记录仪设备后部接口上

④将记录仪设备插入到框架中。
（2）终端直接固定安装，使用脚架。安装方法如下：

①调试检查没问题后，将所有线缆用线扎固定。
②将我司配套的脚架固定螺丝与终端两侧进行固定。

③用助攻螺丝将终端固定到车辆上。

3.3.6 装车现场功能测试 

3.3.6.1本地测试

首先，退出所有进入的菜单使终端处于待机界面，然后，依次在前面板上操作按键“上下上上下”，喇叭会语音提示“进入安装检测模式”，安装人员按语音向导依次触发各个信号，以检查安装和线缆连接是否正确。 

车辆安装行驶记录仪后，为了确保对原车系统没有任何影响，请仔细检查刹车灯、大灯、左右转向灯、ACC、仪表盘显示等，确认与安装前一样，则完成本地测试。

3.3.6.2中心配合联调

终端安装完全后与监控中心进行联系，核实终端是否与中心正常通讯，监控中心是否能定位车辆的实时位置，是否能进行图片抓取，触发车辆各行驶记录仪状态查看平台是否正确显示。如有问题请参照安装流程图进行安装检测。

3.4.行驶记录仪运行状态说明

3.4.1行驶记录仪工作状态指示说明

	编号
	状态图标
	        显示功能
	备注

	
	[image: image22.bmp]
	表示通讯信号，竖条形越多表示信号越强
	信号满格为4条信号强度线，*#5#查询的终端信号值至少18以上

	
	[image: image23.png]



	表示没有通讯信号或未插入SIM卡或SIM卡异常
	

	
	[image: image24.png]
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	表示GPS/北斗的卫星信号，后面的数字代表有效卫星数

数字为0标示没有获取到卫星信号
	GPS单模和北斗双模终端图片显示有差异，安装时GPS卫星数至少要大于6颗

	
	(

	表示有新的未读信息
	信息包括短信、调度信息

	
	[image: image27.png]



[image: image28.png]Y




	右下角无条状实心点表示未连接上中心，有实心点表示已经与中心平台连接
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[image: image30.png]



	表示定位天线短路
	GPS单模和北斗双模终端显示有差异

	7.
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	表示定位天线开路或没有接
	


3.4.2行驶记录仪SD卡图标说明
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	位置
	图标
	含义

	左侧第一个图标
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	硬盘未插入
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	硬盘满
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	硬盘正常
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	硬盘异常

	左侧第二个图标
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	SD卡未插入
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	SD卡满
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	SD卡正常
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	SD卡异常

	右侧第一个图标
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	锁关
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	锁开

	右侧第二个图标
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	硬盘录像
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	SD卡录像
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	都不录像


3.5 SD卡和硬盘使用说明

3.5.1 SD卡和硬盘安装拆除说明

3.5.1.1 SD卡安装和拆除

（1）SD卡安装

用钥匙将仓门锁顺时针转到开锁（OPEN）处 ，打开上面盖；

按图示方向插入SD卡（严禁反插）；

装入SD卡后，合上上面盖，并将仓门锁逆时针转到上锁（LOCK）处。

[image: image47.png]
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注意

装入SD卡时，注意用力适度，并且插入SD卡的方向和和主机水平保持，不允许倾斜用力过大插入，不然会导致SD卡或者主机卡槽损坏。

（2）SD卡拆除


用钥匙将SD卡仓门锁顺时针转到OPEN处，打开上面盖；


用手把SD卡往里按，再松开手，SD卡会自动弹出；


取出SD卡后，将上面盖合上，并将SD卡锁逆时针转到LOCK处。

3.5.1.2 硬盘安装和拆除

（1）硬盘安装

用钥匙将仓门锁顺时针转到开锁（OPEN）处 ，打开上面盖；

将硬盘把手拨出，将整个硬盘套件和7mm硬盘相接，硬盘芯片接口朝下，插入到终端中，然后把硬盘把手按下，往右推卡紧；

装入硬盘后，将仓门锁关闭，并将仓门锁逆时针转到上锁（LOCK）处。
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注意：

装入硬盘时，注意用力适度，并且插入硬盘的方向和和主机水平保持，不允许倾斜用力过大插入，不然会导致硬盘卡槽损坏。硬盘要插入到最里面，不然仓门锁不能关上，最后导致不能正常录像。

（2）硬盘拆除


用钥匙将仓门锁顺时针转到OPEN处； 


把硬盘把手往左拨出后再往外拉，取出硬盘。


取出硬盘后，并将仓门锁逆时针转到LOCK处。

3.5.2 SD卡和硬盘格式化说明

    新的SD卡或硬盘必须使用我司提供的专用SD卡格式化工具格式化后才能使用。有两种方式金格式化，即DXR格式化工具和记录仪自带的格式化功能。
使用DXR格式化工具进行格式化

对未格式化过的SD卡进行格式化，如下图，格式化成功后，再插入终端进行音视频存储。
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记录仪自带的格式化功能
按菜单键-安全设定-输入密码（000000）格式化硬盘，对放在卡槽1中的硬盘进行格式化。SD卡需要使用工具进行格式化
[image: image70.bmp][image: image71.png]
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注意

（1）专用SD卡格式具有独特意义：保存SD卡不受非法人员拷贝，保护SD卡数据不被格式化，保护SD卡数据不受病毒侵害，保护SD卡数据的完整性。

（2）如果同时有硬盘和SD卡需要格式化，通过格式化SD卡和格式硬盘逐个进行格式化。

（3）已经格式过的SD卡，为了数据安全，不允许通过主机直接进行格式化，只能在电脑上使用“DVR格式化工具”进行重新格式化，如果使用主机操作会提示“不能格式化SD卡”（如下图）。

[image: image74.bmp]
3.5.3 SD卡和硬盘录像播放说明

3.5.5.1 SD卡和硬盘录像说明

同时满足以下3点条件，设备才能正常录像。

（1）SD卡或硬盘必须用DXR工具进行格式化操作
（2）卡槽必须上锁

（3）车辆处于点火状态

3.5.5.1 SD卡和硬盘播放说明

SD卡和硬盘录像视频的播放，要使用我公司提供的专有的“多媒体行车记录仪”播放工具来进行播放。其它视频播放软件不能播放SD卡中的音视频数据。方法如下：

首先取出SD卡或硬盘。SD卡通过读卡器，硬盘通过USB数据线接到电脑上；

打开我公司提供的“多媒体行车记录仪”软件[image: image56.png]B DXRPlayer. exe



，软件界面如下：
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点击软件菜单栏中的“系统”----“打开SD卡”，软件会自动读取SD卡或硬盘中的录像数据，如下图所示：
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SD卡或硬盘读取成功后，界面会启动显示起始时间的视频画面，如下图所示
[image: image59.png]



打开SD卡或硬盘显示视频画面后，然后可以根据需要查看指定的日期和时间段视频。
 多媒体行车记录仪软件说明：

（1）多媒体行车记录仪播放软件具备：选择日期，时段，快进，整卡数据导出，分段数据导出，导出音频数据，导出图片数据，导出历史视频数据等功能，具体详细功能说明文档请查阅“多媒体行车记录仪”工具使用说明。

（2）录像整卡导出或者分段导出的数据文件仍然为我们公司专有格式化的文件，必须使用我公司的“多媒体行车记录仪”软件进行打开和播放，导出的媒体文件或者图片数据及音频数据为通用格式，可以使用通用播放器进行播放。

3.6 驾驶员身份识别IC卡使用说明

3.6.1 IC卡写卡

出厂时驾驶员身份识别IC卡为一张空卡，里面没有写入司机信息，运营商根据具体需求和管理要求对IC卡进行数据写入，写IC卡的工具为厂家提供的写卡硬件（如下图）和软件工具（如果需要请找当地运营商或者厂家索要）。

[image: image60.jpg]



正确连接IC卡读写器和计算机之后（USB方式连接），将IC卡插入读写器，然后打开写卡软件，即可以对IC卡信息进行读写。
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    读卡或者写卡完成后，直接拔出IC卡，即可完成操作。
3.6.2 IC卡使用

在IC卡插槽插入驾驶员身份IC卡（芯片朝上）。

[image: image63.png]
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注意：

（1）读写驾驶员身份识别卡请使用厂家提供的写卡工具和软件

（2）终端提示“卡数据格式错误”表示此卡没写卡，为一张空白卡。需要写卡后终端才能识别。

3.7 行驶记录仪使用说明 

3.7.1待机界面说明

3.7.1.1默认待机界面

主机初始上电开机后显示如下界面，该界面也是默认待机时显示的界面：

[image: image75.bmp][image: image76.png]



说明（1）：在速度后面如果显示“（G)”则表示当前为GPS速度，如果没有显示则表示脉冲速度。

说明（2）主机默认界面上的中间部分为日期和时间切换显示（切换频率为3秒）。

3.7.1.2待机界面分类

主机内部另外还预设了4种待机界面供用户选择，每按动“▼”键一次，主机显示屏更换一个界面
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               图1 欢迎界面


         图2 程序版本信息界面

[image: image78.bmp][image: image79.png]



图3 罗盘经纬度信息界面         图4 速度界面

在各级菜单界面中，如一分钟内不按任何键，主机将自动返回到待机界面（“脉冲系数里程”菜单除外）。

3.7.2菜单操作说明

行驶记录仪界面分主菜单和子菜单，操作菜单可以阅读各种信息，查询多种记录和设置参数、功能等，还可以格式化SD卡，恢复出厂设置和重启设备。

[image: image80.bmp][image: image81.bmp][image: image82.png]



菜单操作通过四个按键“菜单”键、“▲”键、“▼”键、“确定”键进行。

“菜单”键：进入各级菜单或返回上一级菜单。

“▲”键：上移动功能选择键，在待机界面时可切换不同待机界面。

“▼”键：下移动功能选择键，在待机界面时可切换不同待机界面。

“确定”键：功能确认。

3.7.2.1行驶记录

功能：查看设备行驶记录仪数据

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“1.行驶记录”

[image: image83.bmp][image: image84.bmp]
3.7.2.2预制信息

功能：出厂默认存储需要和平台进行信息交互的短语内容。

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“2.预制信息”

[image: image85.png]



3.7.2.3浏览信息

功能：浏览和查看平台下发的普通通知信息，电召信息、运营商发来的短信息、终端应答平台的信息等等。 

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“3.浏览信息”

[image: image86.png]
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3.7.2.4平台调度

功能：浏览和查看平台下发的电子运单，事件触发、信息点播

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“4.平台调度”

[image: image89.bmp][image: image90.png]



3.7.2.5通话记录

功能：查看电话本，未接来电，已接来电，已拨电话

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“5.通话记录”

[image: image91.bmp][image: image92.png]



3.7.2.6功能设置

功能：在功能设置子菜单下可以进行行驶记录仪的操作功能的开关设置。

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“6.功能设置”

[image: image93.bmp][image: image94.png]


[image: image95.bmp]
1）启动界面

   功能：设置开机启动的默认界面

操作：在待机界面下通过“▲”键、“▼”键选择将作为启动的待机界面，4种可选。选择好后再“启动界面”按确认键，就会提示“启动界面设置成功”。

[image: image96.png]



2）背景灯

设置背景灯常开、常开、5秒、15秒、25、常闭几种状态。

[image: image97.bmp]
3）背景亮度

设置背景亮度为超亮，柔和，较暗。

[image: image98.png]



4）TTS音量

设置TTS声音开启或关闭。
[image: image99.bmp]
5）按键音

设置按键声音开启或关闭。

[image: image100.png]



3.7.2.7信息查询

功能：查询记录仪SIM卡有效信息、IP参数、APN参数、终端ID、服务器信息、水平角度、设备信息、终端软件版本。

操作：如下图所示，选择“菜单”-----“7.信息查询”

[image: image101.bmp][image: image102.png]


[image: image103.bmp]  

3.7.2.8安全设定

功能：对记录仪设备进行系统复位、恢复出厂设置、格式化SD1卡、水平校准。

操作：如下图所示，选择“菜单”>“8.安全设定”，输入密码，默认：000000。

[image: image104.png]
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3.7.2.9其他

功能：查看记录仪设备状态信号值、15分钟速度、脉冲系数里程，用U盘导出数据、U盘升级。

操作：如下图所示，选择“菜单”>“9.其他”

[image: image106.png]


[image: image107.bmp]
1）系统复位

重新启动设备。

2）恢复出厂值

恢复到出厂初始数据状态。

3）格式化SD1卡或硬盘

只能将硬盘卡槽或者SD卡卡槽里的非DVR专用硬盘/SD卡格式化为DVR专用硬盘/SD卡。

4）水平校准

4.常见故障的诊断和排除

	序号
	常见故障
	故障诊断和排除
	备注

	
	记录仪显示屏左上角没有通信信号

[image: image66.jpg]
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	没有插入SIM卡，或者SIM卡无效；

重新插入SIM卡；

所处的位置是否没有通信信号覆盖；

SIM卡欠费。
	通信天线安装时尽量远离车上的收音机等其他信号源

	
	记录仪显示屏右上角卫星图标旁没有卫星颗数，却有一个“=”图标
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	没有接定位天线；

定位天线连接处有损坏，或断开。
	

	
	不能定位或定位误差很大，记录仪显示屏右上角卫星颗数只有5颗以下

[image: image69.png]



	记录仪接收卫星信号收所处环境有直接关系，一般在室内不能搜索到卫星信号；

记录仪或车辆所处的环境，例如：大楼密集处，大树覆盖处，洗车房等都会对记录仪定位造成影响。

定位天线和通信天线间隔需要在50cm以上。
	一般情况下要保证记录仪在正常环境下能搜索到12颗以上卫星(北斗和GPS各6颗)，否则请检查GPS天线的安放位置 。



	
	终端不能上线定位
	首先按照主机显示屏的通信状态图标，卫星颗数检测是否正常检测到和搜索到卫星颗数（12颗以上）。

检测终端是否正确设置服务器地址，端口，车牌，车牌颜色，卡号等参数信息。

检测平台录入资料是否和终端实际资料符合，特别是终端7位ID（36进制）。

检测SIM卡的费用和GPRS或者3G网络的开通情况。
	

	
	记录仪SD卡或硬盘不能插入
	检查硬盘/SD卡槽内是否有杂物；

插入硬盘/SD卡时，正反方向搞错（请注意卡槽处有图标提示）。
	

	
	车辆行驶，超过速度阀值但是没有报警
	确认超速阀值已经设置的前提下，查找终端ACC线接线是否正确
	

	
	记录仪显示屏按键，来信息等操作没有声音
	记录仪按键等所有声音都可以进行开关设置处理，在显示屏上“菜单”>“6.功能设置”项-有八项参数可以进行自由设置。
	

	
	记录仪插入SD卡或硬盘后，车辆行驶一段时间，回放SD卡或硬盘里面的录像，没有视频
	SD卡或硬盘在插入主机之前需要经过记录仪厂家提供的专用格式化工具进行安全格式化，以保证数据安全不被破坏；

SD卡或硬盘插入后要保证仓门锁关闭。

车辆ACC线没接或接错，导致记录仪检测不到ACC打火状态。

电脑播放SD卡或硬盘中的视频数据时要使用厂家提供的专用行车记录仪播放软件播放，以保证数据的安全性和可靠性。
	

	
	播放SD卡视频时显示“无车牌”
	此处显示的车牌是指设置终端参数时设置到主机里面的参数，需要设置车牌信息到行驶记录仪中。
	

	
	新装的车在行驶时行驶记录仪显示的速度和车辆自身速度表差异较大
	脉冲速度模式：脉冲系数与实际车辆系数差异过大；

GPS速度模式：检查终端是否精确定位，有效卫星颗数达到12颗以上。
	


5.性能指标

	项目
	详细规格
	备注

	视频
	8路的AHD/CVBS视频输入。
可向摄像头供电，输出电压值为12V，单路最大输出电流0.5A
	

	
	1路IPC视频输入接口，12V供电
	

	
	1路CVBS输出
	

	音频
	内置监听、通话咪头 
	

	
	4路音频输入
	

	
	内置2W免提喇叭
	

	
	1路AOUT输出
	

	存储
	2.5寸机械硬盘，只支持7mm
	

	
	减震装置固定在盒内，无硬盘盒
	

	
	SATA接口连接主板，硬盘方便插拔
	

	
	1张SD卡，可插拔方式。 
	

	通讯外设
	一路前置USB2.0接口，5V电源最大支持1A负载 
	

	
	DB9前置串口，带检定IO    
	

	
	2路RS232外设接口
	

	
	1路CAN ，不带唤醒
	

	
	1路IPC接口，12V电源输出（1.5A）
	

	IC卡
	接触式IC卡
	

	打印机
	内置打印机
	

	红外
	1路红外接收
	

	显示屏
	LCD显示屏点阵132*64
	

	
	显示屏背光灯亮度可调
	

	定位模块
	支持GPS和北斗+GPS定位模块
	

	
	外置FAKRA C/蓝色天线接口
	

	
	支持定位天线开路、短路检测
	

	通讯模块
	EC20 
	

	
	前置SIM卡
	Micro SIM

	
	支持外置USB WIFI
	

	红外接收
	支持
	

	IO功能
	5正1负3三态 1AD  1输出 
	

	传感器
	温度传感器
	

	
	加速度传感器
	

	备用电池
	内置7.4V/540mA/h锂电池
	

	
	待机时间12分钟 
	

	
	电池开关
	

	
	支持电量检测 
	

	超级电容
	可给系统和摄像头供电
	2～3s的工作时间，保存断电前完整的录像

	外部接口
	电源接口：20pin
	

	
	视频接口：4芯航空头
	

	
	扩展接口：IPC/串口
	

	
	IPC接口：6芯航空头
	

	超低功耗设计
	静态功耗：小于2mA/24V 
	

	
	零功耗睡眠，点火唤醒，支持定时唤醒
	

	工作温度
	-30 ℃ ～ +70 ℃
	

	存储温度
	-40 ℃ ～ +85 ℃
	


6.产品配置
6.1 产品通用配件

主机                                   1台


定位天线







   1条

通讯天线







   1条

安装电缆







   1套

安装支架/安装框架（二选一）            1套

驾驶员身份识别卡                       2张

使用说明书                             1本

保修卡                                 1张

合格证                                 1张
SD卡锁钥匙                             1把

6.2 其他可选配件

断油电继电器套件 

紧急按钮

SD 卡 /硬盘

模拟摄像头（航空母插头，内置拾音器） 

2m 航空插头音视频延长线 

5m 航空插头音视频延长线 

10m 航空插头音视频延长线 

车载视频监视器   

CAN信号安装电缆

外置WiFi天线




SD1卡格式化完成











确认








您确定要格式化SD卡


吗？








确认    取消





�     安全设定  �


1．系统复位        (


2．恢复出厂值


3．格式化SD1卡


4．水平校准





�     主菜单    �


1．通话记录        (


2．功能设置 


3．信息查询


4．安全设定











不能格式化SD卡 








确认
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速度：   0km/h(G)
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�     主菜单   �


9．其他            (





�     主菜单    �


5．通话记录        (


6．功能设置


7．信息查询


8．其他














�     主菜单    �


1．行驶记录        (


2．预制信息 


3．浏览信息


4．平台调度

















�    行驶记录  �


1．超时驾驶记录     (


2．车辆信息


3．驾驶人信息





�     主菜单    �


1．行驶记录        (


2．预制信息 


3．浏览信息


4．平台调度











�     主菜单    �


1．行驶记录        (


2．预制信息 


3．浏览信息


4．平台调度





�    浏览信息  �


1．普通信息        (


2．调度信息 


3．应答记录


4．点播记录








�    浏览信息  �


5．事件记录        (





�     主菜单    �


1．行驶记录        (


2．预制信息 


3．浏览信息


4．平台调度











�     主菜单    �


1．行驶记录        (


2．预制信息


3．浏览信息


4．平台调度











�    平台调度  �


1．电子运单        (


2．事件


3．点播





�    通话记录  �


1．电话本          (


2．未接来电


3．已接来电


4．已拨电话








�     主菜单    �


5．通话记录        (


6．功能设置


7．信息查询


8．安全设定

















�    功能设置  �


1．启动界面         (


2．背景灯


3．背景亮度


4．背景颜色





�    功能设置  �


5．TTS音量         (


6．按键音





�     主菜单    �


5．通话记录        (


6．功能设置


7．信息查询


8．安全设定

















�    功能设置  �


1．启动界面         (


2．背景灯 


3．背景亮度


4．背景颜色





�    背景灯   �


1．常开     2．5秒


3．15秒    4．25秒


5．常闭





�    背景亮度   �


1．超亮     2．柔和


3．较暗





�    TTS音量   �


1．开启


2．关闭








�    按键音   �


1．开启


2．关闭








�    信息查询  �


5．设备信息       (


6．终端软件版本





�    信息查询  �


1．SIM卡有效信息   (


2．IP参数


3．APN参数


4．水平角度





�     主菜单    �


5．通话记录        (


6．功能设置        (  


7．信息查询


8．安全设定











�     主菜单    �


5．通话记录        (


6．功能设置


7．信息查询


8．安全设定











�    信息查询  �


1．系统复位   (


2．恢复出厂值 


3．格式化SD1卡


4．水平校准





�     主菜单    �


9．安全设定        (





�    信息查询  �


1．状态信号值     (


2．15分钟速度


3．脉冲系数里程


4．U盘导出数据
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