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一、模块概述

通过变更管理模块，以变更单流转的形式，通过创建、审批、处理、关闭一系列操作，对所有云平台变更进行管控。

二、模块操作说明

2.1云平台变更申请
2.1.1功能说明

云平台变更申请，可以通过云平台发送的变更单号走变更流程、导出变更单记录，并进行编辑、接单、转派、取消、处理等业务操作。
2.1.2角色说明

所有需要进行变更查询和操作的相关人员。
2.1.3菜单路径

新Elias->变更管理->云平台变更申请
2.1.4操作步骤

1、在页面点击云平台选择按钮会弹出单号选择页面，选择云平台发送过来的单号填写完整变更信息，分配给创建者走变更流程。
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2、在显示区域选择云平台发送过来的变更单号，进行变更。
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2.1.5注意事项

1、在用户只能查看自己所属的变更单，如云平台信息分配人是谁，单号就只能分配人才能看到单号信息。
2、云平台申请只是在变更流程前加了一个分配节点，对其他变更流程操作无影响。
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