
名称 推荐配置

处理器 双核2GHz以上

硬盘 100G以上

内存 4G以上

操作系统 windows server 2008、2012、2106 64位

数据库 SQL Server 2008R2、2012R2、2014、2016

微软.net版本 .NET4.7.2

使用端口 808，818，828

名称 推荐配置

处理器 双核2GHz以上

硬盘 50G以上

内存 4G以上

操作系统 windows 7、8、10 64位

微软.net版本 .NET4.7.2

AlarmCenter智慧园区操作手册  
1.软件部署环境  
1.1服务端  

1.2客户端  

1.3浏览器WEB端  

运行环境：安装IIS服务

应用程序池版本：.NET v4.5

端口：配置网站时可以根据需要设定，默认使用8088

1.4移动端APP  

运行环境：IOS、Android

2.软件系统结构  
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3.防火墙中开启端口设定  
为了提高服务器的网络安全性，我们建议用户在部署软件运行环境时，设定打开系统防火墙。然后通过
防火墙的“高级设置”，开启我们需要使用的指定端口。

3.1敢为软件默认使用端口  

808—TcpPort    818—MobilePort    828—WebPort  8088—IIS Web  3333--PPT控制端口

3.2系统默认使用端口  

3389—远程桌面  

1433—SQL Server数据库端口（数据库与服务端在同一台电脑建议关闭1433端口，如果数据库运行在
单独的服务器则需要打开1433端口，但必须设置仅软件服务端的IP有访问权限）

3.3防火墙设定端口开启方法  

1.找到控制面板--打开防火墙—打开高级设置
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2.选择入站规则—点击新建规则—选择端口—下一步

3.选择TCP—选择特定本地端口—填入需要打开的端口号“808,818,828,8088”—下一步。

4.勾选允许连接—下一步，填写“GW服务端口”名称—完成即可。

3.4设置指定IP访问该端口配置  
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      在开放数据库服务器对外访问端口时，必须按照以上操作设定仅软件服务端IP有访问权限，然后把数
据库的默认“sa”账号禁用，新建一个项目数据库登陆账号；SQL数据库的端口开放以后很容易被攻击，大
家必须要做好以上安全加固的操作步骤。

 

4.安装软件  

4.1安装软件  

打开AlarmCenter \setup文件夹，以管理员身份运行“Setup.exe”安装程序。

点击自定义选项，选择安装目录(默认是D盘)，选择是否生成快捷方式，选择是否添加到开始菜单，选择
是否开机自动启动，单击一键安装按钮即可。
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文件名称 定义

AddIns 用于存放系统页面插件、组态页面插件、三维插件

bin 用于存放软件服务运行执行程序、各子系统厂家SDK文件

CurveData 用于存放软件接入设备的历史曲线记录文件

data 用于存放软件后台功能配置、XLog、Debug文件

database 用于存放软件初始数据库文件

dll 用于存放各子系统和设备协议解析的动态库驱动文件

phone 用于存放系统默认语音文件

picture 用于存放系统默认图标文件

Services 用于存放软件各功能模块的引用库文件

Web 用于存放系统WEB和APP端的服务运行文件

uninst.exe 软件卸载程序

安装完成后点击开始使用。

4.2软件的组成  

软件默认安装在电脑D盘根目录“AlarmCenter”文件夹，各子文件夹的定义如下：
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4.3新建SQL数据库  

打开D:\AlarmCenter\database 目录，运行script.sql文件。

数据库加载完成以后点击执行，等待数据写入完成后重新登陆数据库，即可看到新增名称为
“DatabaseSQL”的数据库。

4.4关联数据库  

在修改数据库关联配置以前请确认AlarmCenter程序已经关闭，如果软件客户端界面是打开状态会占用
软件后台的配置文件，最终导致后面的修改操作无法保存，在任务管理器的进程里面确认客户端软件完
全关闭以后，在D:\AlarmCenter\bin目录下运行“WPFDatabaseConfigTool.exe”文件，修改对应的关联
数据库名称、IP地址、密码，最后点击保存。
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4.5软件注册码获取  

在桌面打开AlarmCenter快捷方式输入账号密码（默认用户：ganweisoft密码：ganweisoft），服务端
和客户端不在同一台电脑上的需要在“服务器IP”项填入服务端的IP，如果都在同一台电脑上则不需要填
写。第一次登录会弹出需要授权界面，然后点击确定按钮客户端界面会被关闭。

请在D:\AlarmCenter\data文件夹下打开XLog文件，找到本机的注册码如下图所示。

拷贝XLog文件里面的注册码，联系敢为技术人员申请这台电脑的授权文件。
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4.6更换授权文件  

获取到软件授权文件后替换到D:\AlarmCenter\bin目录中(替换授权文件之前先结束
AlarmCenterService服务)。在键盘上同时点击“win+R”键弹出运行界面，输入services.msc然后按回车
键。在弹出的服务界面，选中AlarmCenterService点击停止此服务如图：

AlarmCenterService服务停止后，把软件授权文件“AlarmCenter.shd”替换到D:\AlarmCenter\bin目录
中，最后启动AlarmCenterService服务，点击桌面Alarmcenter快捷方式登录运行软件。

5软件客户端主界面操作  

5.1主体界面预览  

成功登陆软件后我们会看到用户首页，每个账号可以自定义选择首页界面（在权限管理模块中可以设
定）。

af://n135
af://n139
af://n140


5.1.1主体界面说明  

软件分为菜单栏、导航栏、事件实时快照、界面显示四个分区。

5.2菜单栏说明  

在软件的上方可以清楚地看到菜单有7个选项：文件，查看，集成，系统，主题，窗口，配置。

5.2.1文件  

文件：这里可以退出关闭界面程序。
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5.2.2查看  

查看：展开查看菜单项可以看到设备列表、导航面板、实时系统快照、全屏模式、页面巡航5个功能项。

设备列表：展开可查看设备实时数值、状态、控制指令下发、实时和历史曲线记录等操作。

导航面板：点击图标可以快速跳转到图形功能页面。

 

实时系统快照：用于记录显示软件实时的故障、警告、登陆、控制、定位、视频、资产、预案等信息。
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全屏模式：可以使软件界面全屏最大化。

页面巡航：首先需要在权限管理模块中设定账号要巡航的页面内容，点击启动巡航即可看到选定的所有
页面按时间（系统默认10秒）间隔自动切换。

5.2.3集成  

集成：展开可以看到视频系统、门禁系统、报警系统、智能巡更系统4个功能项。
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5.2.4系统  

展开系统可以看到软件基础的八大功能模块：系统配置、事件查询、报警排表、定时任务、设备联动、
定时报表、用户权限管理、设备管理。

系统配置：在系统配置功能里，用户可以查看指定的或所有的设备的详细信息。并根据需求来修改设备
参数。

事件查询：事件查询功能提供了对指定或所有设备的设备事件，设置事件，系统事件进行查询功能。
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报警排表：报警排表功能可以对设备进行分组，并给设备分组指派负责人员，当设备发生故障或故障恢
复时，系统将会根据分组安排来给负责人员发送报警信息(如电话报警，短信报警，E-Mail报警等)。

定时任务：定时任务可以指定一系列的任务在指定的时间里自动执行，无需人员操作。



设备联动：设备联动可以满足“当某个设备发生状态改变时，可以自动触发其他设备进行一系列的操作”
这样的功能需求。

定时报表：可以对指定的设备测点或状态进行记录，并可把指定时段的记录导出到Excel，本功能一般用
定时任务来自动执行。



用户权限：主要用于管理配置用户名、密码和分配角色，用户拥有所在角色的权限等设定。

设备管理：可在线添加修改删除设备参数无需重启服务，可把现有设备设为模板来快捷的添加同类型的
设备。



  名称 功能描述

1
数据表
配置

通过软件配置界面修改数据库表，简化对数据库修改的操作。

2
系统页
面配置

通过软件配置界面修改系统页面关联的数据库表内容，系统页面是指定时任务、
设备联动、权限管理等系统基础功能页面。

3
报警主
机配置

可以通过软件配置界面添加或修改报警主机设备，目前支持博世和炎荣两种报警
主机设备的接入配置。

4
组态页
面配置

通过软件配置界面修改组态页面关联的数据库表内容，组态页面是指在项目实施
过程中制作的各接入子系统的操作页面。

5
设备列
表配置

通过软件配置界面修改设备列表信息。

6
门禁配
置

可以通过软件配置界面添加或修改门禁设备，目前支持中翔恒威和微耕门禁设备
的接入配置。

7
视频配
置

可以通过软件配置界面添加或修改NVR和视频平台设备，目前支持海康、大华、
宇视等主流视频厂家设备的接入配置。

5.2.5主题  

平台软件默认支持高贵皮革、自然木纹、磨砂酷黑、金属拉丝、素雅布纹、灵动飘带、晶莹水珠、绿意
盎然多达8种风格的主题切换，软件整体风格以酷黑和科技蓝为最佳适配效果，如果客户有特殊色系要求
我们可以在选配功能中添加“自选主题”功能插件自行选择颜色。

5.2.6窗口  

平台软件支持下一个、前一个、关闭所有窗口操作。

5.2.7配置  

展开配置项有数据表配置、系统页面配置、报警主机配置、组态页面配置、设备列表配置、门禁配置、
视频配置共7个工具可以选择。
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6后台服务  
软件服务运行在系统进程中有32和64位两种，默认开机自动运行。

7浏览器WEB端  
软件支持WEB浏览器的访问，需要定制选配WEB功能模块。
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