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一、 引言

1. 系统概述

实训邦云课堂专注于为教培机构、知识付费、企业内训行业提供一站式解决

方案。方案通过高效的 SaaS 模式，集合了图文、音频、视频、电子书、直播等

主流内容形态，提供简单易用的教务/培训管理系统、还原线下教学的互动直播

课堂、智能高效的排课系统、完善有序的企业内训体系和专注教育行业的招生引

流工具，让内容的生产发布、推广分发、管理交互、交易收入变得更加简单，帮

助客户轻松开启线上教育服务。

2. 定义

管理端：指平台为教培机构、企业提供的专属后台管理系统，主要功能为管理该

机构在平台上的相关事务，包含：学习端页面配置、课程管理、在线直播、组织

学习、使用学习辅助工具、人员管理及分析等功能。

移动学习端：指平台提供给在线学习的学员的移动 H5 学习系统，学员可以通过

机构分享的二维进入该机构的专属页面，在上面寻找喜欢的课程，参与直播、学

习活动、学习计划等，同时可以在上面查看自己的所有学习记录和分析情况。
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3. 总体流程
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二、 功能模块

1. 管理端
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2. 移动学习端
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三、 功能使用说明

1. 管理端

1.1. 功能列表

序号 模块 功能

1-1 学习端页面配置 首页装修

1-2 课程分类

1-3 店铺设置

2-1 课程管理 素材管理

2-2 图文课程

2-3 视频课程

2-4 音频课程

2-5 电子书

2-6 品牌课程

2-7 专栏课程

3-1 在线直播 直播课程管理

3-2 在线直播上课

4-1 组织学习 培训计划

4-2 组织活动

4-3 训练营

5-1 辅助工具 本月课表

5-2 试卷管理
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5-3 题库管理

5-4 问卷管理

5-5 证书管理

5-6 作业管理

6-1 数据中心 课程分析

6-2 学习分析

6-3 学员分析

7-1 机构管理 学员管理

7-2 角色管理

7-3 账户管理

7-4 系统消息

1.2. 首页装修(1-1)

首页装修功能可配置学习端的首页轮播广告内容。

 从管理端的首页装修菜单进入

 可查看轮播列表（图片、标题、排序等）

 可新增、编辑、删除、修改排序
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 在新增/编辑页面，可填写标题、上传图片（并剪辑）、以及选择跳转链接

 装修完成且添加好课程后，可通过访问店铺分享二维码邀请学员进入本机构

的专属页面学习
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 移动学习端配置后的首页轮播情况
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1.3. 课程分类(1-2)

课程分类为配置首页显示课程分类及其包含的课程列表

 通过管理端的课程分类进入该配置页

 可查看分类列表（名称、类型、排序）

 可新增、编辑、删除、修改排序等操作

 在新增/编辑页可填写名称

 选择是否显示角标

 选择包含课程
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 在移动学习端首页分类情况
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1.4. 店铺设置(1-3)

 可查看机构专属地址、appid

 可修改名称、LOGO、简介

 可申请认证

1.5. 素材管理(2-1)

用于管理课程所需要素材：图文内容、图片、视频、电子书等，以便课程可以快

捷创建和重复使用资源对课程进行不用的组合。

 从素材管理菜单进入，可查看各类素材的列表

 素材种类：图文、图片、视频、电子书

 可新增、删除素材
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 新增图文内容，可在编辑页面填写名称及使用富文本编辑图文详情

 新增图片、视频、电子书可直接选择文件上传
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1.6. 图文课程(2-2)

用于管理图文类型课程的内容、售买方式及状态

 在菜单中找到图文课程，进入图文课程管理⻚面

 可查看图文课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等操作

 新增/编辑页面可填写名称、课程简介、课程介绍等
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 可选择封面图片、图文素材等

 可配置商品信息、上架情况

1.7. 视频课程(2-3)

用于管理视频类型课程的内容、售买方式及状态
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 在菜单中找到视频课程，进入视频课程管理⻚面

 可查看视频课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等操作

 新增/编辑页面可填写名称、课程简介、课程介绍等

 可选择封面图片、视频素材等

 可配置商品信息、上架情况

 可不从素材中选择视频，直接上传课程视频
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1.8. 音频课程(2-4)

用于管理音频类型课程的内容、售买方式及状态

 在菜单中找到音频课程，进入音频课程管理⻚面

 可查看音频课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等操作
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 新增/编辑页面可填写名称、课程简介、课程介绍等

 可选择封面图片、音频素材等

 可配置商品信息、上架情况

 可不从素材中选择视频，直接上传课程音频
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1.9. 电子书(2-5)

用于管理电子书类型课程的内容、售买方式及状态

 在菜单中找到电子书，进入电子书课程管理⻚面

 可查看电子书课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等操作
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 新增/编辑页面可填写名称、课程简介、课程介绍等

 可选择封面图片、电子书素材等

 可配置商品信息、上架情况

 可不从素材中选择视频，直接上传课程电子书
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1.10. 品牌课程(2-6)

品牌课程定位为前期宣传，主要用于展示课程介绍、大纲，以便学习提对该课程

有一定认知。本模块用于管理品牌课程的内容、售买方式及状态

 在菜单中找到品牌课程，进入品牌课程管理⻚面

 可查看品牌课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作等操作
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 新增/编辑页面可填写名称、学习课时、课程简介、课程介绍等

 可选择封面图片、品牌类型等

 可配置商品信息、上架情况
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1.11. 专栏课程(2-7)

专栏课程是一种综合学习类型的课程，它可以组合多种类型的课程到一个课中来

学习，以便老师可以用最适用的教学方式来提供学习内容给学员。

本模块用于管理专栏课程的内容、售买方式及状态

 在菜单中找到专栏课程，进入专栏课程管理⻚面

 可查看专栏课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等操作
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 新增/编辑页面须分别填写专栏基本信息、专栏课程、上架情况等

 专栏基本信息内填写名称、简介、介绍，选择封面图片

 专栏课程内添加课程目录，共 2 级目录，在第 2 级目录中选择或上传素材（包

含有：图文、视频、电子书、考试、表单）

 上架情况中选择商品信息、上架情况
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1.12. 直播课程管理(3-1)

用于管理直播类型课程的内容、售买方式及状态，并且进入直播间时可以开直播

上课。

 在菜单中找到视频课程，进入直播课程管理⻚面

 可查看直播课程列表及上架状态

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、进入直播间等操作
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 新增/编辑页面可填写名称、课程简介、课程介绍等

 可选择封面图片

 可配置商品信息、上架情况

1.13. 在线直播上课(3-2)

 进入直播间后，可与学员在线实时文字聊天

 可发送文本消息、图片消息、点赞等行为

 可通过“获取地址”获取 OBS 直播推流工具的专属直播间配置，在 OBS 上
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的“推流设置”中完成设置后，可进行直播

 直播完成后，可结束直播

1.14. 培训计划(4-1)

培训计划为组合多个课程，并设置一定时间，安排指定人员完成学习的一种组织

方式。

本模块为管理培训计划的内容、状态和分享等操作。

 通过培训计划菜单进入，可查看列表、状态等

 可新增、编辑、删除、上架、下架、批量操作、分享二维码等
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 新增/编辑计划共有 4 个步骤

1) 基本信息

2) 培训课程

3) 培训人员

4) 课程上架

 基本信息中填写名称、简介、介绍，选择封面图片、计划培训时间周期
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 培训课程中可选择添加多个课程

 课程类型有：图文、视频、电子书、专栏、音频等
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 培训人员中可预先指定培训人员

 课程上架中可配置上架情况
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1.15. 组织活动(4-2)

组织添加可组织线上或线下指定时间的活动，并且组织的过程中可分享邀请学员

来报名参加，活动开始时可进行签到操作，活动过程中可以组织抽奖等游戏活动，

适用于组织交流会、直播会等培训活动。

 通过组织活动菜单进入，可查看列表、状态、报名数据等

 可新增、编辑、分享、上架、上架、名单管理等操作
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 在新增/编辑页面，可填写名称、地点、活动时间、报名、详情等

 可选择封面图片、活动类型、签到要求、显示人数等

 可以添加票务（付费、免费票）

 名单管理中可查看报名情况

 可审核需要审核的票

 可查看或管理签到情况

 可显示大看板，以便在活动现在显示
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 可生成签到二维码给已报名的学员进行签到

 可在大看板上进行抽奖活动

1.16. 训练营(4-3)

暂无

1.17. 本月课表(5-1)

用于预告每月课程情况

 通过本月课表菜单进入，可查看列表及时间

 可新增、编辑、删除
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 在新增/编辑页，可编辑名称、发布日期、班级名称等

1.18. 试卷管理(5-2)

可在题库中选择试题，组合成试卷

 通过试卷管理菜单进入，可查看列表、时长

 可新增、编辑、删除、添加试题等操作
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 新增/编辑页可填写名称和时长

 添加试题页面可增加试题、指设置分值、编辑、排序、删除等操作
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1.19. 题库管理(5-3)

用于管理试卷的试题

 通过题库管理进入，可查看列表、类型等

 可新增、编辑、删除等操作

 支付类型：单选、多选、判断、填空

 新增/编辑页填写题目信息
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1) 单选：题干 + 4 选择 + 答案 + 解析

2) 多选：题干 + 4 选择 + 答案 + 解析

3) 判断：题干 + 2 选择 + 答案 + 解析

4) 判断：题干 + 答案 + 解析

1.20. 问卷管理(5-4)

用于管理不同的问题方式的问卷（包含：单选、多选、填空）



珠海爱浦京软件股份有限公司
APJ Software Company Limited

42

1.21. 证书管理(5-5)

暂无

1.22. 作业管理(5-6)

暂无
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1.23. 课程分析(6-1)

暂无

1.24. 学习分析(6-2)

暂无

1.25. 学员分析(6-3)

暂无

1.26. 学员管理(7-1)

暂无

1.27. 角色管理(7-2)

暂无

1.28. 账户管理(7-3)

暂无
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1.29. 系统消息(7-4)

暂无

2. 移动学习端

2.1. 功能列表

序号 模块 功能

1-1 机构专属页面 轮播广告

1-2 功能模块

1-3 课程分类

1-4 培训活动

2-1 在学 学习时长

2-2 排行榜

2-3 学过的课程

2-4 参与的活动

2-5 参与的计划

3-1 交流 推荐

3-2 公告

3-3 收藏

3-4 发起交流

4-1 课程学习 图文课程

4-2 视频课程
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4-3 音频课程

4-4 电子书

4-5 品牌课程

4-6 专栏课程

4-7 直播课程

5-1 学习计划 计划课程

5-2 按计划学习

6-1 培训活动 报名参与

6-2 签到

6-3 学习

7-1 考试、问卷 参加考试

7-2 填写问卷

7-3 提交作业

7-4 获得证书

8-1 我的 个人信息

8-2 学习记录

8-3 系统消息
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2.2. 专属首页(1-1 ~ 1-4)
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2.3. 在学(2-1 ~ 2-5)
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2.4. 交流(3-1 ~ 3-3)
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2.5. 发起交流(3-4)

2.6. 图文课程(4-1)

 课程详情
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 课程内容
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2.7. 视频课程(4-2)

 课程详情
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 课程内容
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2.8. 音频课程(4-3)

暂无
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2.9. 电子书(4-4)
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2.10. 品牌课程(4-5)
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2.11. 专栏课程(4-6)
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 专栏课程学习页面
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2.12. 直播课程(4-7)
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2.13. 计划课程(5-1)
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2.14. 报名参与(6-1)
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2.15. 签到(6-2)
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2.16. 参加考试(7-1)

 在专栏或计划、活动中安排的考试进入考试页面
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 单选题作答
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 多选题作答
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 判断题作答
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 填写题作答
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 查看答题卡，且点击题号可跳转到对应的题目中作答
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 交卷后查看成绩
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2.17. 填写问卷(7-2)

 从目录中选择问卷类型的任务
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 填空题



珠海爱浦京软件股份有限公司
APJ Software Company Limited

78

 单选题
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 多选题
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个人信息(8-1)
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2.18. 学习记录(8-2)
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2.19. 系统消息(8-3)
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