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深圳左邻永佳科技有限公司，2014年年成⽴立，
是中国领先的 城市空间智慧运营平台 解决
⽅方案提供商以及平台运营商。

致⼒力力于通过技术⼿手段，为城市空间运营提供
运营管理理平台及服务，助⼒力力客户数字化运营
转型。 

—  共筑城市空间智慧⽣生态  —



典型案例例

深圳湾，“⼀一区多园”智慧

化管理理，强化园区品牌

左邻在智慧园区建设领域有深厚的⾏行行业积累，深圳湾公司

构建的产业创新⽣生态服务平台Mybay正式其专业化的体

现。期待与左邻有更更深⼊入的合作！

——深圳湾科技发展有限公司董事⻓长 邱⽂文

国贸圈，打造智慧商业

园区服务管理理平台

随着物联⽹网、移动互联⽹网等新⼀一代信息技术的不不断发展，

智慧化应⽤用已渗透到居⺠民⽣生活的⽅方⽅方⾯面⾯面，左邻从⽤用户需

求及体验⼊入⼿手，为鼎峰集团⽤用户打造了了⼀一款专属智慧社区

平台，这是⼀一个良好的开端，期待我们的持续合作。

——鼎峰副总裁熊思扬

我们与左邻合作，搭建了了⼀一个智慧商业写字楼服务管

理理平台，融合商业写字楼线上线下服务，搭建起连接

服务企业和国贸商圈的桥梁梁，期待进⼀一步的合作！

——国贸物业总经理理 魏凯

鼎峰，提升服务品质，

增进社区交流
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左邻对园区运营管理理的理理解：
根据园区所处阶段，以运营为纲，融合业务数据实现业务融合，进⼀一步探索存量量资产的增值运营模式

服务整合与流量量运营 资产增值运营

围绕安全、效率、体验和成本等核⼼心诉求，
构建数据与业务中台，打通系统间的数据壁
垒，实现业务融合，通过管理理效率的输出来
提升服务质量量

以流量量运营的思路路进⾏行行场景覆盖

，重点关注通⾏行行、⽀支付等⾼高频场
景，并拓拓展社群、活动、企业服
务资源整合与供需匹配、消费积
分、企业福利利等运营场景，通过
流量量聚合、⼴广告分发来维持平台
的可持续运营

数据赋能，标准化运营服务，探
索存量量资产的增值运营模式

综合管控与运维



Zuolin Technology CO., Ltd. All Rights Reserved.

左邻智慧园区解决⽅方案：
联合⾏行行业伙伴，提供端到端的运营管理理平台解决⽅方案

边缘计算 智能计算 物联⽹网接⼊入

4G / 5G WiFi6 + RFID / BLE / UWB PON / 交换机 / 路路由器器 / MSTP ⼯工业⽹网关 + RS485 / PLC / ZigBeeNB-IoT / eMTC / LoRa

端

边

管

云

设施巡检

地磁 诱导屏 地锁机器器⼈人模型识别 烟感 消防 空调 供配电给排⽔水梯控 照明 电梯监控

⻋车辆通⾏行行安防监控 信息发布

闸机访客 梯控⻔门禁

⼈人员通⾏行行

显示屏 LED ⼴广告屏

AI
视频云

公有云 / 私有云 / 混合云

IoT ⼤大数据

智慧园区运营管理理平台 统 
⼀一 
运 
维

统 
⼀一 
安 
全
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解决⽅方案业务能⼒力力全景：
统⼀一业务⼊入⼝口，统⼀一关键业务与应⽤用数据，软件、硬件、服务全⾯面覆盖

安防监控

周界防护    区域布控    视频巡更更    事件联动

综合管控

⼈人员通⾏行行

⼀一码通⾏行行    访客⾃自助    ⼈人脸闸机    梯控联动

⻋车辆通⾏行行

⻋车位引导    反向寻⻋车    停⻋车缴费    ⽆无⼈人值守

设施巡检

物联值守    数据分析    异常告警    ⼯工单联动                        

信息发布

终端管理理    云端编排    在线预览    统⼀一发布                        

统⼀一业务

空间资产

项⽬目资产    楼宇资产    房间资产    资产平⾯面图

运营管理理

招商管理理

线索分配    渠道管理理    商机跟进    意向签订

租赁管理理

客户管理理    合同管理理    账单管理理    缴费凭证

物业管理理

物业报修    物业巡检    品质核查    能耗抄表

办公管理理

流程审批    ⼈人脸考勤勤    任务协同    企业福利利

基础服务

访客预约    停⻋车缴费    资源预订    园区办事

客户服务

增值服务

智能会议   共享打印   在线⻝⾷食堂 

产业服务

⼯工商财税    知识产权    管理理咨询    企业上云

圈层服务

活动    论坛    俱乐部    ⾏行行业协会

营销服务

积分    卡券    会员    消费抵扣

全域资源共享

全域停⻋车    全域资源预订

聚合服务

⽹网上政务办事⼤大厅

个⼈人办事    企业办事    在线预约

企业服务

失信预警    机会提醒    办事指南    政策申报

公共安全

区域布控    设施告警    消防应急联动   

综合态势

企业发展    资源共享    安全态势    能耗态势

区域园区服务平台统⼀一⽤用户 统⼀一消息 统⼀一流程 统⼀一⽀支付 统⼀一接⼊入与数据交换

数据交换

政府主导，以资源置换的形式引导企业接⼊入平台统⼀一数据 ⽤用户画像 企业画像 资产分布 能耗分析

运营管理理⼯工作台 政务聚合版⼀一码通

系统接⼊入

OAuth / JS-SDK 开放接⼊入，数据安全交换

运营中⼼心 领导驾驶舱

统⼀一⼊入⼝口
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平台 / ⼦子系统在解决⽅方案中的定位

⾼高效协同 - 节流 客户经营 - 开源 价值经营 - 增效

OA（办公和⼈人⼒力力管理理系统） 
跨平台多端协同

PMS（物业管理理系统） 
标准化流程，规范企业业务

业务平台 
统⼀一⽤用户⼊入⼝口，开放集成

AI Enable 
⼈人脸识别、OCR⻋车牌识别、

智能语⾳音合成（客服）

IoT Enable 
机器器换⼈人，实时监测，

基于IoT的设施运维管理理

数据平台 
⼈人、⻋车、资产、交易易、设施、

能耗数据全⽅方位打通

SMS（服务管理理系统）

园区办事流程线上化

AMS（资产管理理系统） 
不不动产⽣生命周期管理理

⽀支付平台 
统⼀一收银，闭环营销场景
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业务平台：提供业务⽀支撑，统⼀一⽤用户⼊入⼝口，开放授权与应⽤用集成，系统不不重复建设

统⼀一⽤用户⼊入⼝口 
服务聚合，打造以⼀一码通为核⼼心的⼀一卡通

基础设施

开放能⼒力力 
基于身份认证、消息提醒、⼯工单调度
和⽀支付场景开放业务中台能⼒力力

业务数据授权 
OAuth2.0安全认证，业务数据开放API，

已建系统快速集成

组织架构 流程审批

停⻋车缴费/考勤勤/..业务数据开放API

业务数据授权

统⼀一⽤用户 统⼀一消息

开放能⼒力力

统⼀一⼯工单 统⼀一⽀支付

统⼀一⽤用户⼊入⼝口

⼀一码通

通⾏行行/缴费

⼯工作台

⽇日程 / 任务 / 消息

服务运营

信息公开与流程办理理

⽤用户运营

社群运营 / 营销

报表中⼼心

API

财务凭证 电⼦子发票

运营管理理平台

综合安防

ERP

外购/已建系统

停⻋车场管理理

CRM

OA

..

⽹网关



Zuolin Technology CO., Ltd. All Rights Reserved.

⽀支付平台：统⼀一收费管理理，避免财务漏漏洞洞

企业⽹网银

移动⽀支付

银⾏行行B2B通道

收款码

扫码收银

银⾏行行公户 1

⽀支付场景 收费通道 分账结算 对账 / 税务核查 银⾏行行账户

租⾦金金

物业费

停⻋车费

资源预订

⻝⾷食堂

商户

银⾏行行公户 N

企业账单

实收 + 流⽔水单

在线⽀支付在线订单

公对公转账  *收付款双⽅方均为公户

T + 1 ⾃自动结算，⼿手动提现

应收 + 财务凭证 / 交易易记录

个⼈人户 1

企业账户

个⼈人账户

个⼈人户 N

营销兑付

对账
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AMS（资产管理理）：资产全⽣生命周期管理理，资产有数、对账⽆无忧

对账⽆无忧 
财务凭证⽆无缝对接财务系统，

系统利利旧，快速对账

资产有数 
⼿手机上就能实时查看资产

报表

甄选优质客户 
全⽣生命周期客户追踪，100+

维度客户定位

经营数据

销售预测    回款预测    租⾦金金收缴

客户数据

⾏行行业分析    渠道转化   客户画像

异常监控

底价监控    到期提醒    逾期监控        

数据

台账 空间资产

项⽬目 / 楼宇 / 房间资产 资产平⾯面图

客户管理理

线索分配  渠道管理理  商机跟进  意向签订

租赁管理理

流程审批 合同签署 ⼊入场办理理 扩/续/退租

财务 应收账款 ⾃自动催缴 实收核销 财务凭证 发票开具

⽤用户
⼊入⼝口

管理理端

对接 对接

移动端 资产展示

流程审批

房源招商

账单聚合

商机跟进

移动报表

财务系统 发票税控系统
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PMS（物业管理理）：统⼀一物业服务标准、协同作业、在线监管

设备设施

台账管理理  配件管理理  标准管理理

数据 
建档

在线
监管

物业巡维保

计划管理理  任务管理理  效率分析

作业
流程

⽤用户
⼊入⼝口

计划制定 任务⽣生成 系统派单 任务跟踪 报表分析

标准规范

规范管理理    类型管理理

物品物料料

仓库维护  物品维护  库存维护

能耗管理理

抄表计划  抄表记录  ⽤用量量统计

品质核查

计划管理理  任务管理理  考核管理理

仓库管理理

物品出⼊入库    物品领⽤用

管理理端 开放集成 / 被集成移动作业端

能耗表计

统⼀一标准 
统⼀一执⾏行行标准，规范企业

业务，提⾼高服务品质

在线监管 
实时数据，有据可依

协同作业 
⾃自动派单，移动作业，任务

快速流转
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SMS（服务管理理）：全流程服务管理理，赋能园区软实⼒力力建设

在线申请 现场验房 / ⽔水电表计读数记录 / 钥匙交换材料料提交 流程审批

园区办事

物业报修

访客预约

在线客服

停⻋车缴费

物品租赁/放⾏行行

资源预约

服务联盟

投融资

知识产权

⼯工商财税

法律律服务

⼈人⼒力力资源

管理理咨询

第三⽅方服务聚合

快递收发

保洁服务

园区班⻋车

绿摆租赁

企业差旅

送⽔水服务

社群运营

论坛

问卷调查

活动

俱乐部

投票

⼀一键推送

在线申请 现场验房 / 费⽤用结算 / 钥匙交接  / 退租材料料提交 流程审批

招商签约 迁⼊入申请

装修办理理

迁出申请资产释放

⼊入驻阶段

AMS SMS

在线申请 进度督查 / 物业巡检 / 保洁等服务推介材料料提交 流程审批

规范流程、提⾼高效率 
规范化办事流程，提⾼高效率

园区办事少跑腿 
信息公开，服务透明

提升品牌软实⼒力力 
企业服务资源整合，构建

服务⼝口碑碑正循环
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OA（办公和⼈人⼒力力管理理）：移动办公协同，轻量量化⼈人⼒力力资源管理理

⽤用户
⼊入⼝口

管理理端/⼯工作台 开放集成 / 被集成移动⼯工作台

⽇日程

⼯工作汇报

会议

视频会议

任务

消息
员⼯工

办公
协同

组织管理理

企业福利利

⼈人事管理理

同事圈

打卡考勤勤

统计报表
HR

⼈人⼒力力
资源

访客管理理

流程审批

会议管理理

⽂文档管理理

资产管理理

公告
⾏行行政

⾏行行政
管理理

权限管理理

数据备份

流程管理理

集成管理理

⽇日志管理理

运⾏行行监控
管理理员

数据
安全

企业应⽤用按需组合 
松耦合，业务快速组装

⾃自研双引擎驱动 
动态表单 + 流程双引擎，

强⼒力力驱动办公⾃自动化

跨平台多端协同 
同步提醒，信息⽆无缝切换
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⼈人员通⾏行行管理理：软硬件⼀一体化出⼊入管理理，快速安全通⾏行行

陌⽣生⼈人

企业员⼯工

访客

邀约

⾃自助登记

⼈人证核验

临时授权

应急联动

短信

呼梯企业认证 授权通⾏行行

安保⼈人员

确认身份
临时授权

⼀一码通⾏行行 
⼀一个⼆二维码覆盖全部权限

离线⽀支持 
算法专利利，离线开⻔门有保障

灵活开⻔门⽅方式 
⼆二维码 / ⼈人脸 / 远程开⻔门

双重加密 
双重加密，⼆二维码防截屏

访客⼀一体机
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⻋车辆进出管理理：⻋车辆出⼊入综合场景覆盖，效率、体验双管⻬齐下

⼿手机⽀支付/电⼦子账单 
快速出⼊入，避免财务漏漏洞洞

⽆无线组⽹网 
⽆无需开槽布线，快速部署

云端管理理 
⽆无感升级，⽆无⼈人化运营管理理

临时⻋车

⽆无牌⻋车

VIP访客⻋车

⽉月卡⻋车

地磁

诱导屏
⾼高清摄像头

蓝⽛牙地锁

⻋车牌识别

⽆无⼈人值守  ⾃自动抬杆

诱导停⻋车

VIP⻋车位锁

锁⻋车 反向寻⻋车
移动⽀支付/ 折扣 / 
积分抵扣

⽆无⼈人值守运营中⼼心

⾃自动扣费

电⼦子发票

已有停⻋车系统

⽉月卡办理理/充值

访客预约

⾃自助登记

SMS
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公共资源预约管理理：会议室、场地、电⼦子屏开放预约，流程线上管理理

场地 会议室 电⼦子屏

在线预约 / 关联物料料

预约审批

⽀支付 / 积分抵扣

预约提醒

出⼊入管理理

按预约时间段，⾃自动关联
⼆二维码⻔门禁授权

⼈人脸识别扩展

物料料投放

电⼦子发票

对账单

体验闭环 
线上线下体验闭环

模式创新 
轻资产运营模式，托管运营

对账⽆无忧 
信息流、资⾦金金流同步更更新

增量量⽤用户触达 
APP / ⼴广告机 / ⼆二维码
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公共餐饮运营管理理：技术赋能存量量场景运营新思路路

堂⻝⾷食

流⽔水线选餐

线下选餐 聚合收银

微信扫码点餐

微信扫码点餐 分菜品出票移动⽀支付 ⼩小票核销分档⼝口出餐 送餐到桌

⾃自提

线上点餐 线下⾃自提
线上点餐 移动⽀支付 ⾃自助扫码取票 凭票取餐

质量量监督 
线上就餐点评，服务质量量有监督

错峰就餐 
⾼高峰期⽤用户分流，合理理引导就餐

⽤用户福利利 
卡券领取，消费积分

线上营销 
活动推⼴广，有效⽤用户触达

外卖

线上点外卖

线上点餐 移动⽀支付 ⻝⾷食堂备餐 园区配送
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多媒体信息发布管理理：云端编排，统⼀一发布

可视化编辑 
内置模板、可视化拖拽快速

⽣生成，效果可预览

云端编排 
设备、素材云端统⼀一管理理，

充分利利旧（已有设备改造）

统⼀一发布 
按区域、分组、策略略精准

分发、多级审核、异常情况

⼀一键息屏

⾳音视频    图⽚片数据 PPT  PDF  Office ⽹网⻚页    天⽓气    第三⽅方数据源

展示

TV ⼴广告 室内 / 外⼤大屏 触摸屏+ + +

接⼊入

应⽤用

模板管理理 终端管理理 对接管理理 统计分析

素材管理理 ⻚页⾯面排期 发布审核 安全管理理

全⽹网通多媒体终端
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设施运维管理理：机器器换⼈人，7 x 24 ⼩小时设施智能巡检

2015年年10⽉月～2018某集团200多个项⽬目规模部署，操作层减⼈人近300⼈人，每年年节约效益超过2500万，1年年回收成本 

物联⽹网平台

监测 / 告警

⾃自动巡检 / 远程控制

远程控制

Lora / NB / 蜂窝

烟感 消防 空调 供配电 给排⽔水 电梯 照明 环境

⼯工单关联 / 在线监管

24
实时监测不不间断 
以传感器器智能监测取代⼈人⼯工

巡检，实时监测不不间断

告警⾃自动派单 
告警⾃自动联动⼯工单系统，

处理理过程在线监管

数据⾃自动抄录 
能耗数据精细化采集、分析

与在线管控

3
故障3秒告警 
⾃自主发现问题，故障即时

上报，⾃自动告警定位
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楼宇⾃自控 / 安防监控：数据可视、设施可管、事件可控（数字孪⽣生）

楼宇⾃自动化

消防⾃自动化

IBMS

安防⾃自动化

数据

集成


/

消息

转发⼈人员管理理

流程管理理

业务系统

资产管理理

楼宇建模，数据联动

数据集成 / 消费

数据集成 / 消费
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规模化部署：分级管控，轻资产集中运营，最⼤大化降本增效

总部运营中⼼心

区域运营中⼼心

本地运维 / 运营团队

• 综合态势监控
• 应急响应，综合调度
• 客户营销 / 在线⼴广告投放

• 智能客服
• 分管区域服务调度

• 巡检 / 巡更更 / 运维
• 第三⽅方服务商按需派单
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Copyright©2019 Zuolin Technology CO., Ltd. All Rights Reserved. 
The information in this document may contain predictive statements including, without limitation, statements regarding the future financial and operating results, future product portfolio, new 
technology, etc. There are a number of factors that could cause actual results and developments to differ materially from those expressed or implied in the predictive statements. Therefore, such 
information is provided for reference purpose only and constitutes neither an offer nor an acceptance. Zuolin may change the information at any time without notice.


