
有度即时通讯本地部署版使用指南  

1. 产品介绍  

  有度即时通是一款开箱即用、安全可靠的企业级工作交流平台，支持企业内部私有化部署，拥有优秀
的用户体验和良好的开放性。

  有度即时通提供体验版，可以快速申请开通，在企业内部服务器部署使用；同时，鉴于云服务器更稳
定、更安全可靠、更方便运维，为了满足用户的部署需求，目前有度即时通已入驻云市场，可通过有度
服务端镜像一键生成有度服务端实例，进行快速体验。

  员工之间的沟通基于统一管理的企业通讯录，通过文字、语音和视频等多种沟通方式，可满足不同场
景下的工作沟通需求。通过有度的开放接口，还可以快速集成OA系统、人事、财务等已有的系统，从
而有效提高企业的办公效率；产品已经过大量客户检验（上千家企业），如政府机关、银行机构、研究
院、大专院校等。

  有度即时通也可以认为是非官方的RTX延续性产品，在继承现有RTX优秀特性的同时，衍生出有别于
RTX的一些产品特性，如：超大组织架构支持和实时刷新、消息云端存储、客户端全平台覆盖、分级管
理、安全控制等，更符合移动互联网时代企业对内部即时通讯平台的需求。

2. 镜像开通指南  

2.1 部署方式  

（1）在云市场（https://marketplace.huaweicloud.com/）搜索“有度即时通”，根据页面提示购买开通
即可。

（2）选购云服务器时，镜像选择市场镜像，搜索“有度即时通”，勾选使用，继续开通即可。

（3）如果您已经有云服务器，重装系统时选择市场镜像，选择“有度即时通”即可。

2.2 安全组（防火墙）说明  

镜像默认已经关闭了系统防火墙，您需要在安全组根据以下规则进行配置，客户端才可以正常使用。

PS：出站默认一般全开放，无需再进行配置。
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源地址 目标地址 端口
方
向

说明

0.0.0.0 youdu_server_IP 7006,7080,7443
入
站

客户端访问服
务器。必须全
部开放，缺一
不可。

rtx_server_IP youdu_server_IP 7014
入
站

RTX服务器访问
有度服务器。
RTX与有度并行
时才需要开
放，独立使用
有度、非RTX用
户无需开放。

youdu_server_IP youdu.im 80、443
出
站

开放平台

youdu_server_IP ver.youdu.im 443
出
站

管理后台获取
PC端新版本

youdu_server_IP api.youdu.im 80、443
出
站

苹果手机，使
用有度APP时
的消息推送通
道。

youdu_server_IP api.push.hicloud.com 443
出
站

华为推送通道
（接口）

youdu_server_IP login.vmall.com 443
出
站

华为推送通道
（验证）

youdu_server_IP api.push.hicloud.com 443
出
站

小米推送通道

youdu_server_IP
server-api-
push.meizu.com

80
出
站

魅族推送通道

youdu_server_IP gateway.push.apple.com 2195
出
站

苹果手机，使
用定制版APP
时的苹果推送
通道

youdu_server_IP feedback.push.apple.com 2196
出
站

苹果手机，使
用定制版APP
时的苹果推送
通道（反馈）

2.3 登录有度管理后台  

  镜像在云服务器上安装成功后，打开浏览器，输入以下地址即可访问：http:云服务器公网
IP:7080/userportal

注意：若无法访问，请检查安全组是否已按上述说明设置，或联系客服协助处理。

af://n352


2.4 导入授权指引  

  登录后台后，您可以申请License导入使用。
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